Program for Verksamhetsutvecklare

Lilla programmet

En verksamhetsutvecklare satter
mal och leder arbetet framat, |0ser
problem och bygger motivation.

Frontjeaders




FrontLeaders

Vi ar en personlig utbildningsleverantor. Deltagarens utveckling ar vart framsta fokus.

Var styrka ar var erfarenhet av att sjalv arbeta med Verksamhetsutveckling.

Var larandefilosofi

Som vuxen lar vi oss pa olika satt. Vi lar oss genom erfarenhet, genom diskussion och genom
kommunikation.

Var larandefilosofi bygger darfér pa fyra pelare

Ldra genom aktivitet — for att bearbeta och lara behover man ocksa vara aktiv, genom
ovningar, diskussioner och fragor

Repetition — genom att aterkoppla och aterberatta hjalper vi hjarnan att lara

Reflektion — stanna upp och byta perspektiv fran utbildningsexempel till egen verklighet
Kunskap - teori och fakta

Vi arbetar med aktiv inlarning vilket innebar att du som deltagare

e blir utmanad

e far bearbeta, reflektera och analysera

e samarbeta, byta erfarenheter och diskutera i grupp
e far tillampa dina nya kunskaper direkt

e ibland far upptacka svaren sjalv och géra misstag

Program for Verksamhetsutvecklare

En verksamhetsutvecklare definierar, analysera och genomfér forbattringar mot ett specifikt
mal i en verksamhet.

En verksamhetsutvecklare satter mal och leder arbetet framat, |6ser problem och bygger
motivation.

Det ar med andra ord en mangfacetterad roll som kraver kompetens inom flertalet omraden,
detta har vi sammanfattat i vart program. Har satter vi tekniker och metoder i sitt
sammanhang och ger dig praktisk 6vning och handfast stod i ditt eget utvecklingsarbete.




Format: Digital utbildning, eget
utvecklingsarbete samt moten med
mentor

Programmet innehaller fyra utbildningar.

Varje utbildning innehaller en digital utbildning i form av videomoduler samt
nedladdningsbart skriftligt material

Varje modul ar uppdelad i lektioner och du foljer dem néar du har tid, du kan se om samma
avsnitt flera ganger och startar och stoppar precis nar det passar dig.

Till varje enskild utbildning finns ocksa en guide till eget arbete, dvningar och praktiskt
utvecklingsarbete du anvander i din verksamhet.

Moten med mentor, bokar du sjalv in nar det passar dig.

Utbildningens omfattning

Vi borjar med att rama in mal och syfte samt basen i verksamhetsutveckling sedan fokuserar
vi pa tre omraden med metodik och verktygslada for Verksamhetsutvecklare.

For maximalt larande far du istéllet for konstruerade 6vningar en guide till eget
utvecklingsarbete i egen verksamhet, det betyder att du genast far koppling till
"verkligheten" genom att arbeta med metodik och verktyg, samt har méjlighet att diskutera
verkliga utmaningar med din mentor.

Malgrupp
Ett program for dig som:

e Jobbar med utveckling och leder dig sjdlv och andra mot nya mél

e Ansvarar for att identifiera mojligheter till forbattring, analysera och genomféra dem
e Arnyfiken pa att lira nya metoder och verktyg for att finna mojligheter

e Stravare hogre och tror pa delaktighet

Forkunskaper

Inga




Ubildare

> Pernilla Phil har en gedigen teoretisk och praktisk grund inom
verksamhetsutveckling.

Deltagare pa hennes utbildningar och workshops kommer fran
vitt skilda branscher som samhaéllsbyggnad, industri och finans.

Hon anvander tekniker och metoder hon vet fungerar och delar
frikostigt med sig av exempel, inte bara goda utan dven exempel
nar man fatt géra omtag.

Pernilla har en formaga att satta saker i ratt sammanhang och ge
olika perspektiv utan att krangla till saker.

Diplom

Efter genomford utbildning erhaller du ett intyg pa genomfort program.

Programmets upplagg

Som deltagare i programmet far du tillgang till var utbildningsportal.

| portalen finner du de digitala utbildningarna i form av video, skriftligt kursmaterial, mallar,
guider till eget arbete mm.

Varje modul ar uppdelad i lektioner och du foljer dem néar du har tid, du kan se om samma
avsnitt flera ganger och startar och stoppar precis nar det passar dig.

| portalen finner du ocksa en medlemssida med ett forum dar du kan diskutera
verksamhetsutveckling med andra nuvarande och tidigare programdeltagare.

Du arbetar dig igenom programmet steg for steg helt i din egen takt och bokar in méten med
mentor nar det passar dig.

Programinnehall

Utbildning 1: Verksamhetsutvecklarens ABC
Uppskattad tidsatgang: Digital utbildning: 3 timmar. Eget arbete och reflektion: 1-4 timmar

Skillnaden mellan framgang och icke-framgang i verksamhetsutvecklingen finner vi i kdrnan,
verksamhetsutvecklarens ABC




Verksamhetsutvecklarens ABC kan jamféras med de klassiska frdgorna VARFOR? VAD? och
HUR?

Mentorsméte 1:

Du bokar sjalv in ditt méte med mentor for samtal och fragor runt férsta utbildningen.
Utbildning 2 - Praktisk projektledning

Uppskattad tidsatgang: Digital utbildning: 3 timmar. Eget arbete och reflektion: 8-24 timmar

Att leda projekt och aktiviteter pa ett effektivt satt. Vi fokuserar pa hur du leder arbetet fran
start till slut.

Praktiskt fokus dar du far metoder och verktyg for att initiera, planera, genomféra och
avsluta ett projekt med utgangspunkt i din roll som projekt/aktivitetsledare.

Mentorsmote 2:

Du bokar sjalv in ditt méte med mentor for samtal och fragor runt férsta utbildningen.
Utbildning 3 — Produktivitet/Forbattringsarbete

Uppskattad tidsatgang: Digital utbildning: 3 timmar. Eget arbete och reflektion: 8-24 timmar

Med utgangspunkt i hur vi gor idag kartlagger vi nuldge och identifierar tidstjuvar, vi skapar
moijligheter for produktivitetsokning och minskar stressen.

Processkunskap

Standiga forbattringar

Tidstjuvar och verktyg for att [6sa dem
Utbildning 4 — Ledarskap

Uppskattad tidsatgang: Digital utbildning: 1,5 timmar. Eget arbete och reflektion: 1-4
timmar

Bygga team och kommunicera.
Leda fordndring pa ett positivt satt.

Mentorsmote 3:

Du bokar sjalv in ditt mote med mentor for samtal och fragor runt forsta utbildningen.




Investering:

10.900 kr + moms




