Velkommen!

For vi starter...

Jeg gleder meg til @ komme i gang med kurset og ‘

bli kjent med deg! Y . ’l ki \
I | { ‘ 3 | ‘ | ' | &‘

Forst skal du fa tilgang til digitalt kursomrdde og skrivekurs med Fjellflyt for MIA

en arbeidsbok: NOK 0,00 (+ 25 % VAT)

Skrivekurs for deltakere p& MIA sitt
grunderkurs for hadndtverkere.

https:/ /www.fiellflyt.no/produkter



https://www.fjellflyt.no/produkter

Skriveverkstedet
ordsmia

FINN OG FORTELL HISTORIEN OM BEDRIFTEN DIN



Hva brenner du for?

Skriv i 60 sekunder




Foredrag og Walkshops ~ Kurs og radgivning  Blogg v GRATIS RESSURSER

FJELLFLYT

Bygg opp en lonnsom
bedrift og skap ditt
livsverk

Selv med en liten bedrift kan du gjere en stor forskjell for noen
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Det virker pd meg som om
noen bedriftseiere har
lettere for a fri til kjceresten
enn a skrive en solid
«Om oss»-side.

— Sonia Simone, Remarkable Communication



Eksempler pa 4 kategorier
egenbeskrivelser

1. Hva brenner du for? — hva som driver deg, hvorfor gjer du det du
gjer - slik du gjer det, verdier, tilncerming til faget

2. Personlig reise — opprinnelseshistorie, vendepunkt, aha-
opplevelse, lceretid, inspiratorer

3. Verksted og handverk — prosess, teknikker, materialer,
spesialisering, geografisk tilhgrighet

4. Generasjonsarv — formal og verdier, hvem du lager for, livsstil,
bcerekraft, motkultur, tradisjonsbevaring



Verksted og handverk

NETTBUTIKK / WEBSHOP

OPPLEVELSER / EXPERIENCES
|W{NA\k€( BES@K / VISIT OM / ABOUT LOGIN [ﬂo

GLASSBLASERI KOSTEBINDERI

ALVEHAGEN BLOMSTER




Verksted og handverk

Handlaget - unik - lokal

Vi er stolte tradisjonsbcerere av et gammelt og utrydningstruet hdndverk.
Samtidig handler vart eget uttrykk om rene linjer og funksjonell eleganse.

Glasset vart er munnbldst og formet for hand her i vart glassbldseri pd Joeren.
Her finnes det ingen masseproduksjon. Det betyr ikke at vi ikke kan levere starre
bestillinger, det er klart vi kan! Vi md bare a4 litt tid pd oss.

Handlaget glass har en iboende egenart, med unike variasjoner som forteller
historien om hvordan det har blitt laget.

Hvert glass vi lager blir utformet individuelt med omtanke for materialet,
prosessen og den ferdige gjenstanden.

A eie og bruke unikt utformet glass er en fin mulighet til & senke tempoet og
virkelig verdsette det du har

Vi har butikk og verksted i samme lokale og stikker du innom i produksjonstiden
kan du oppleve dette magiske handverket pd ncert hold.

A kjope lokalt produserte varer er fint for klimaavtrykket ditt, samt at det gir et
bevisst forhold til hvor, hvordan og hvem som som har laget glassene du bruker.



Generasjonsarv

Vir historie
Ludvig Theodor Felumb kom fra Danmark som vandrende svenn i midten
av 1800 tallet. Han var fra en dansk familie med aner tilbake til 15
hundretallet som hadde lange tradisjoner som kunstnere musikere og

5 J &
gullsmeder. Han tok sitt Mesterprove i 1841, og startet forretning i Arendal
C O C
samme ar. Siden flyttet han til Halden i 1847 hvor har drev

gullsmedvirksomhet frem til 1851 da han etablerte sin forretning i Larvik.

Lokalene

[ 1875 flyttet Felumb forretningen til Torvet og leide et lokale i Apoteket

Ornens sidebygning. Senere kjopte man naboeiendommen Torvet 6 og

flyteer dit. Denne bygningen brant i 1932. Man bygde da opp en etter den

tids milestokk svaert moderne bygning som var ferdig i 1935. Firmact cier
< C C o -

og holder fremdeles til i samme eiendom.

Familiebedrift
Felumb hadde ingen senner som ville overta forretningen. Den ble derfor
overtatt av hans datter som ble gift Wohl. Hennes to dotre overtok
forretningen i 1911. Karen Wohl ble gift med Ole Magnus Kjendlie og under

o (e o
dyktig ledelse ble ﬁ)rrcmingcn drever fram cil 4 bli discrikeets ledende
gullsmedforretning.
Karen Kjendlie dede i 1962 og forretningen da omorganisere til

. L
Aksjeselskap og ble drevet av Karl-Magnus Kjendlie. Han bygde opp
| @ (e o €

ﬁ)rrctningcn slik vi kjcnncr 1 dng med hu.\f kompctzmsc og dv\'ktighct.

Butikken drives i dag av 6. generasjon, Ole-Richard Kjendlie Felumb med
konen Tonje Mjanger Felumb , firmaet kan derfor se tilbake pa over 170 ar i

samme by og 1 samme familie.



felumb

Smykker Ur

Gullsmed i Larvik

Gullsmed Felumb ble etablert i 1851, og drives i dag av
5. 0og 6. generasjon. Firmaet har holdt til pa Torvet i
Larvik i alle disse drene, og Vi fremstir i dag som en av
de mest moderne gullsmedene i bransjen. En gave er
like mye gleden av a gi som gleden av 4 fi. Vi har
igjennom over 173 dr hatt en filosof1 og et mal om a gi

vare kunder maksimal service og god handleopplevelse!

«Bare én ting sldr folelsen av d gi noe pent til den man

elsker..... Fd noe fint av den man elsker»

Vi har gaver til alle anledninger, enten man onsker 4 gl
bort noe fint, si noe uten ord, overraske noen eller rett

og slett unne seg noe selv!

Bryllup / Forlovelse

Bunad Barn Gave / Interior Merker Outlet

Faglig kompetanse

[ var forretning setter vi det faglige utrolig hoyt. Vi har
gullsmeder, gemologer og diamanteksperter daglig i
arbeide i bedriften. Hos oss fir du en faglig ekspertise

og erfaring utover det vanlige.

Vi innehar folgende titler:

e Gullsmedmester/gullsmedsvenn

Diplomgemmolog FGA og DgemG

Diamantfagmann DgemG

NGF registrert takstmann

Medlem av Norges Gullsmedforbund

O



Opprinnelseshistorien

Da jeg var lita jente, var
Breksillan en veiles gard ved en
fjord i Namdalen.

Nesten hver dag var mamma og jeg pa tur. Skogen var min lekeplass.
Vi ungene hadde hus under grantrzerne og rodde ferje mellom
holmene i fjellvannet. To tyttebzerblad til den holmen, tre blad til den
lengre bort.

Helgene i Kvila, gardens lille jaktbu pa 20 kvm var magiske. Gjennom
skogen og frem til hytta som la der ved vannet var det 1time a ga. Vi
fisket, alltid stekt fjellfisk til kveldsmat, plukket blabzer som ble til
syltetey pa bredskiva. Var vi heldige, ble baera servert med sukker og
melk.

Hver vinter arbeidet mennene pa garden i skogen. Lukten av sagflis
og gran er fortsatt den fineste lukten jeg vet om. Det lukter pappa,
Breksillan, temmerhogst. Da jeg ble sterre var jeg med og plantet de
sma granplantene. Slik tjente jeg mine ferste kroner. Rundt
tretopphytta er det fiere plantefelt jeg har vaert med pa a plante.

Siden tok livet meg mange veier og jeg ble byjente, men lengselen
etter skogen har alltid veert der. Etter skogen var, der det ikke er
tilrettelagte stier, men stier etter forne tider og etter elgen. Der det er
stillhet og du selv ma ha med kaffe og mat og finne en moserabb eller
stubbe a sitte pa.

Hjertet mitt bor i skogen. Det eri skogen jeg har vokst opp, det eri
skogen jeg er hjemme.

Jeg heter Kathrin Kjelbotn Wrali. Jeg har vendt hjem til min barndoms
skog. Jeg har tatt med meg en annen som er glad i skogen, min mann
Christian. Sammen vil vi gjerne dele den med deg. Slik at du ogsa kan
fa et pusterom, oppleve roen og stillheten under trekronene, i
flammene fra balet eller i knitringen fra vedovnen. Fiske fjellfisk til
kveldsmaten, eller plukke baer til a lage eget syltetey.

Ta med kjaeresten, familie eller venner - eller kom alene. Ta en pause,
heyt hevet over hverdagen.

Du er hjertelig velkommen!

1

“Rierver werl Vor 1 s\ogen.

DeX er i skogen jeg kar

vo\Ls¥ PP, Ae’Y er \ s‘(_O(Acw
g er Wiewmme.

— KATHRIN KJELBOTN WRALI




Og til slutt, om du lurer pa hva Purenkel betyr?
PUR = autentisk, opprinnelig, ekte, reinspikka,
original, edel, sann, ektefgdt, fullblods, genuin,
100%, ren, uforfalsket, vaskeekte

ENKEL = fundamental, bare blabcer, grovhugd,
avkledt, elementcer, beskjeden, upretensigs,
brukervennlig, diskret, lettfattelig, direkte,
ukomplisert

PerSOnlig hiStOrie Line Elghgy Marsdal,

gallerist og billedkunstner



Vendepunktet

N& skal vi ha en Walkshop.

Den halvtimen skal vi gd tur enten alene eller 2 og 2. Tenk ut en episode, og kom tilbake
og fortell meg om den.

Jeg sitter her og skriver den ned.
Du kan ogsa skrive den ned selv, hvis du foretrekker det.
Dette skal vcere en hendelse som du synes det er greit d dele med andre.




Gjennomgang og
redigering |
plenum



Bl husket

Bli husket for det som skiller deg fra andre

Jeg er en whisky-elskende felespiller som tar alle sparringer
med grindere i sma bedrifter som gd-mater utendors.

Oppgave: Skriv 1 setning om deg.
Ta tak i det det som er litt uvanlig, uventet eller motsetningsfylt!
Eksempler

«Jeg er en bunadssyerske som ikke har egen bunad»
Rockeren med folkemusikkelskende foreldre.

Taksidermisten som var redd for blod.

Matrosen som gar i blomstrete kjole om kveldene.

Kokken som snakker 6 sprak flytende og ikke liker fransk mat.
Jeg er fitnessdronninga med blatt har.



Hvem skriver du til?



yy

“Vit alltid hvem du skriver til, da kan
du ikke tra feil i teksten og vil skrive
mer overbevisende og
engasjerende.”




0
Qs

Oppgave

Tegn en kunde du ville
klonet



Formal

- «Om oss»-siden handler om leseren og hvordan
du hjelper leseren med a oppnd sine mal

-+ Du presenterer deg selv, men i konteksten «<hvem
kan jeg vcere for deg»?



Hva far leseren ut
av «Om oss-sida»?

Hva kan leseren fa ut av besgket pd nettsiden din?
nspirasjon, kunnskap, informasjon, meninger, tips,
nistorier, fellesskap - noe annet?

Hvilke problemer Igser du? Hvilke drammer kan du
oppfylle?
- Hvordan hjelper du leseren med a oppnd dette?



3 ting «Om oss»-siden
MA inneholde

. Det er en egen side som finnes i navigasjonen
under «om oss»

2. Ditt fulle navn, formelle kvalifikasjoner og
portrettbilde

3. Kontaktinformasjon (evt. ogsd sosiale medier-
linker)



3 feil vi vil unnga

1. lkke vite eller glemme hvem vi
skriver for (og det er ikke «meg
meg meg meg meg»!)

2. Aaaalt for lange tekster - eller
iIngen tekst og kun video

3. Kjedelig sprdk uten
personlighet, eller noe usant
skrevet av en datamaskin

Meg meg meg meg meg

meg meg meg meg!




JO, det er loV!

- Bruk din egen skrivestemme

» Finn din indre nerd og scerinteresser

- Skriv sa blekket spruter nar du er inspirert

- FA med dine viktigste formelle kvalifikasjoner, det
er ikke skryt

- Kutt ut fagsprak og intern bransje-sjargong

- Rediger vekk hype-ord med hard hdnd, men bruk
gjerne metaforer



Tenk pa din argeste
konkurrent.

Hva irriterer deg grenselgst med maten
vedkommende (bedrift) gjer ting p&?

Skrivi 2 minutter



Fang essensen

@velse: Hva gjor du + hvordan gjor du det
Fiellflyt = Ideer i bevegelse
Lenger versjon: Sette grdndere, bygder og bedrifter i bevegelse

Keramiker
«Skaper folelsen av oppriktighet | et hjem»

Teppe-vever
«Tekstiler som bedrer akustikken»

Vest-Afrikanske Melake lager tunikaer med en
«Energi som inspirerer baereren til handling»

Lysdesigner

Bevarer poesien i rommet

Estelle Bourdet - vever. (Hennes svenske oldemor vevde i sommerhuset).
«Gives shape to my childhood memories»



Sprit opp spraket
med ordboka!

Bruk ordboka til a finne synonymer!



Eksempel pa «Om oss»-tekst:

Gjennom produksjon og annen nceringsvirksomhet har bedriften som formal & skape grunnlag for
avklaring, kvalifisering og rekruttering av arbeidssgkere til arbeidslivet. Selskapet skal ogsa gi tilbud
om varige arbeidsplasser til egnet malgruppe. Bedriften er en levende arena som fremmer egenart,
miljo og helse. Vi har fokus pd menneskers egenart, og dette er viktig i alt fremtidig arbeid. Miljget star
i sentrum, gjennom kontinuerlig fokus pd godt og trygt arbeidsmiljo.

Alternativ tekst:

Drivkraften var er & f& mennesker som har veert gjennom en toff tid tilbake i en jobb de trives i,
sammen med gode kollegaer. Hos oss kan alle kan vcere seg selv og veere trygge pd at det er godt
nok.

Trenger du en ny start? Vi finner ut hvilken type jobb som er midt i blinken for deg, enten det er p&
hdandtverksfabrikken var eller i andre bedrifter i ncermiljoet.

Vdre tjenester passer for deg som trenger en high-five mer enn en avvisende hand, og kan kunsten @
oppmuntre andre pd samme mdte.



Bokmalsordboka

Oppslagsord Ordbokartikkel

framme
fremme

fremme

framme adv_; el. | fremme adv.
(norrgnt frammi)

11, pa fremste delen, pa
framsiden, foran
sitte framme i bilen | bade
framme og bak | framme pa
magen

2 pa et sted lenger framme
framme péa garden, neset | lenger
framme i tiden | vaere langt
framme langt utviklet

3 ved malet
vi er snart framme

4 synlig, neerveerende, aktuell
saksa ligger framme | det som er
framme i tiden

Il fremme v1 (norrgntfremja, av
fram)

1 hjelpe fram, gke, paskynde,
stimulere
fremme en sak, et formal | tiltak
som fremmer kommunens
gkonomi | fremme salget av,
interessen for

e som adjektiv i presens
partisipp:
virke fremmende pa
stimulerende

2 legge fram til behandling, ta opp,
reise
fremme et forslag | fremme en
sak for Stortinget, retten

3 sette i verk, gjennomfgre

Nynorskordboka

Oppslagsord Ordbokartikkel

fremja
fremje
fremma
fremme

Resultat pr. side |5 v

fremje v1; el. fremme verb
(norrgnt fremja; av fram)

1 hjelpe fram, stimulere; skunde
pa, auke
dette fremjar saka, faremalet /
fremje interessa, opplysninga,
salet

2 setje fram (til handsaming),
leggje fram, ta opp, reise
fremje saka for Stortinget, for
retten

3 setje i verk, utfgre, giennomfare,

oppfylle
fremje eit skjon, ein takst




effektuere

Il drive verb (norrent drifa)

1 veere i bevegelse, fgres av sted
drive til havs | skodda driver /
uveeret drev over

e som adjektiv i presens

partisipp:
drivende mine

2 stote, sla, hamre pa plass
drive inn en spiker [ drive ned en
pale / drive en kile inn i noe

drive en bat tette den med drev
(3)

3 jage, presse (ll); fare (1V,1)
drive elevene hardt |/ drive noen
til fortvilelse, vanvidd / drive noen
til & tilsta / drive baten ut av kurs /
drive noe(n) pa flukt / bli drevet
fra skanse til skanse

e som adjektiv i presens
partisipp:

drive fram dyrke i kunstig klima;
hogge og hente ut temmer

drivende hunder jakthunder som
halsende jager pa spor, til
forskjell fra stdende hunder

4 bringe til et visst stadium; dyrke
drive fram grennsaker [ drive
rovdrift pa | drive spoken for vidt

drive det langt na langt fram (i
yrket sitt)

5 sette i verk, veere leder for, holde
i gang; beskjeftige seg med
drive en gard / drive idrett,
studier, undersokelser | drive
Iennsomt | drive med litt av hvert
!/ hva driver du med na?

e som adjektiv i presens
partisipp:
veere den drivende kraft i et
foretakende

drive gjen, ap med erte, holde for
narr

6 dovne seg; reke (lll)
drive omkring i gatene

drive dank dovne seg, ikke
arbeide med noe

7 om veeske: stremme, dryppe ned
regnet drev nedover rutene

e som adverb i presens partisipp:
veere drivende vat

effektuere v2 (fra middelalderlatin,
av latin) sette i verk, utfare
effektuere en ordre




drivfjeer
drivfjar

drivkraft

dynamisk

ferment

driv|fjaer m., f.; el. driv|fjer m_, 1.

1 fjzer som driver for eksempel
urverk

2 i overfgrt betydning: drivende
kraft, motiv (1)
hennes idealisme var drivijaeren i
arbeidet

driv|kraft m, f.

1 kraft som setter og holder en
maskin i gang

2 i overfgrt betydning: drivende
kraft, drivfjeer (2); spore (I,1)
veere drivkraften i arbeidet

dynamisk a2

1 som gjelder bevegelse(sleere);
som er i bevegelse; motsatt
statisk; som har drivende kraft
et dynamisk samfunn et samfunn
i utvikling; et pulserende samfunn

dynamisk elektrisitet elektrisitet i
bevegelse, elektrisk stram

2 som gjelder styrkegrader

dynamisk aksent trykkaksent

3 energisk, initiativrik
en dynamisk sjef, ledelse | en
dynamisk personlighet | et
dynamisk arbeidsmiljo

ferment n3 (fra latin)
1 tidligere: enzym

2 drivende kraft, vekker
fermentene i landets kulturliv




Den raskeste veien til
en god salgstekst

Usammenhengende ideer

Elendig utkast

Darlig utkast jeg ikke vil voere bekjent av
Utfyllende utkast som jeg i alle fall ikke vil vise til
NOEN

5. Er muligens inne pd noe na-utkast som er helt
flaut darlig

Bw N



DEADLINE

PUBLISERING



Sjekkliste!

Hva er det bedriften driver med

og for hvem?

Navn og kvalifikasjoner
Bedriftens kredibilitet/sosial

proof

v H
v H

v H

What's in it for me?

vilket problem lgser du?
vilke drgmmer kan du oppfylle?
vordan hjelper du leseren med

A oppna dette?

Personlighet og entusiasme
Bilde

I
vil starte og drive eget.
er Torill Wilhelmsen og hé
ve smd bedrifter som drive at.og baerekraftig

hjelpe andre i & fa den sa e himmelstormende ™
frihetsfelelsen:

lere hundre kunder har fatt veiledning
Business” som gir overskudd b

4 enne maten & utvikle en bedrift pd har fé |
oppmerksomhet i Forbes, Copy detid




La oss bli
kjent!

Skriven "Om oss'-
side som klart og
tydelig formidler:
- hvem du er
- hva du stdr for/
bedriftens hvorfor
- hvorfor du er den
rette til d hjelpe
kunden med a lgse
sitt problem

| )
vil starte og driv

er Torill Wilhelmsen og h¢

ve smad bedrifter som drive t.og bae

hjelpe andre i & fa den sa e himmelstc
frihetsfalelsen:

lere hundre kunder har fatt veiledning
Business” som gir overskudd b
enne maten & utvikle en bedrift pa har fc

NR

or d leve av det
D - og en lit




Hvis du foler deg som en darlig
skribent, er du ikke det altsdl!
svadagenerator.no



http://svadagenerator.no




: Bmsssassnsnses s
B




Verktoy: Kundesprak-mappa

Friends, I'm so excited for this founders festival Sept 9-12 in the beautiful

country of NORWAY! Slow Business Adventure is where you meet your
people, experience nature and get rejuvenated to keep killing it in your
business.




- LYTT til kundene i samtaler, sosiale medier,
andre fora/grupper enn dine egne

- YTRINGER fra kundene sparer du i kundesprdk-
mappa (eposter, fra kommentarfeltene,
tilbakemeldingsskjema)

- SPOR om deres drammer, gnsker og problemer

- SPEILE kundens sprdk, uttrykk og formuleringer i
dine salgstekster for best resultat



“Nar du skriver for a selge,
er det egentlig redigering
av de ordene kunden
bruker selv, og det
narrativet de forteller inne |
hodet sitt.”

- Alle «<conversion copywriters» som finnes



Verktoy: Kundekart



Tenker
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Salgsprosessen og

K|gpsprosessen
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Pris til kunde: 20 kr

Pris til produsent: 6,5 kr HViS du ikke Selger
selv, gar du glipp
av 2/3 av verdien

Produsentens pris + (35%-50% til grossist) + (5%-15% til distributor)



Grunner til at det kan foles engasjerende, ekte og etisk riktig &
selge MYE av tjenestene/produktene

Din bedrift |
gkt lgnn Deg personlig
Heve kvaliteten Menmg
Starre jobbsikkerhet Et godt liv

Overskudd i bedriften
enger du kan investere i vekst eller utvikling
Oppleve at det du tilbyr er attraktivt
Sette i sving nye prosjekter/ideer
Fa tillit fra nye kunder
Utvide teamet ditt
Godt omdgmme
Flere referanser

Kundene dine

Oppfyller en dram
Laser et problem de har
Gjor noe for a bedre sitt hverdagsliv!
Gjor jobben deres enklere a utfere, sjefen blir fornay
Begeistring og entusiasme over a finne ditt produk
Fellesskap med andre og styrket mental helse
Handler av en bedrift som bidrar lokalt
Blir sett og imgtekommet pa sine behov
Personlig service og tilgjengelighet
Framstar bra ved a anbefale deg

Mer robust bedrift

F&r kundefordelene ved tjenesten/produktet



Markedsfering handler om a
utvikle fornoldet mellom
bedriften og kunden, slik at
kunden tar stegene fro
Interessert til investert 1 sin
K|@psprosess

Torill Bye Wilhelmsen



Salgsarbeidet handler om G
fa kunden til a forplikte seg
emosjonelt og gkonomisk til G
gjennomfoare kjopet, og
selgeren leder kunden med
trinnene | salgsprosessen.



Selg mer av det du har

Nye fjes (leads/potensielle kunder)

Hvor kjepsklare er de potensielle kundene dine?
Nye fjes har alle ulik lengde pd kjepsprosessen.

Salgstrakt

Ubevisste Ulrik - Vet ingenting, verken
at han har et behov, et problem eller at
det finnes en lgsning p& det.

Ubevisst

Problem-Pernille - vet at hun har et problem,
men aner ikke at det finnes en lesning p& det
verken hos deg eller noen andre.

Problemorientert

4

Lesnings-Linda - vet hun har et behov for . ,
. . Lesningsorientert
3 det du selger, men vet ikke at ditt produkt

kan lgse behovet for henne.

Produkt-Per - Kjenner produktet Har produktkjennskap
G ditt, men vet ikke helt hva det kan

gjere for han.

5 typer potensielle kunder

For & selge mer md& du bruke de

Kjopsklare Kjell - Vet hva du selger og hvorfor Kjopsklar ulike nivéene av kundebevissthet
1 han trenger det, han venter bare p& det helt som en guide til god
riktige tilbudet. kommunikasjon, slik at du treffer

med salgsbudskapet.




Markedsplan for salgskampanje

Fa oppmerksomhet: Skap interesse: Ok kjopelysten: Innga avtalen:

sosiale medier, redaksjonell Kundehistorier, case-studier, referanser, personlig samtale, salgsbetingelser, pris, kontrakt
omtale, stand/messer, opt-in, smaksprever, storytelling, kundefordeler, salgsside,

webinar/foredrag, annonser, arrangement, brosjyrer produktbilder

plakater, konkurranser




CHRISTINA KLISTSGAARD PRASENTERER NYT ONLINE-KIT.

/

Sadan far du dine forste
1.000 nyhedsbrevs-lesere

- og sddan konverterer du dem til
betalende kunder, mens du sover

Vil du have fyldt din e-
mailliste op med glade
lzesere,
der kober af dig?

Kom i gang med at bygge din egen version
af verdens mest effektive salgskanal

Brug e-mailmarketing fordi det virker

Byg din egen liste nu (eller udvid den, du har)

Forvend| kesere til kobere, mens du sover

Har du e
DO

Alt det her far du i kurset,
straks du logger ind:

g— Modu #1

Sadan transformerer du dit website til en
hejkonverterende tilmeldingsmaskine, der hivel
leesere ind 24/7

Pé farste modul lerer du bl.a.:

Ou laerer ogsd:

bytieha

Salgsside

ygger du en liste med brandvarme leads, Gu
Ige til med det samme (uden at have et
website, en kunde eller en eneste krone til
markedsforing)

Ph dette modul lerer du bl.a.:

Sadan konverterer du dine nye lesere Lil betalende
kunder, mens du sover

1 tredje modul far du:

LY

Dette kursus er baseret pa 8 ars professionel
e-mailmarkedsferings-nerderi.

snvderviser pd kurset e e malmarketngspecalst Chisting Kiesgasrd

Sidan foregdr kurset

TURSO1000 er et onlnelorrsus

wsporere dig th et kursusickale lang! vak

aternetfortindelse

jemme

Introduktio
1000 kroner + moms

nline-kitet ¢

HEFTIG BONUS:

Kom med | den lukkede Facebookgruppe TURBO1000
Challenge

Sammen med dit kursus (& du ogsd grotis mediemskab 3f den lukkece
facebookg uppe TURBO1000 CHALLENGE Her kan du sporre m‘u
ancre o-malmarkedsforers, der og=3 har Irvestaret | kurset - :,; u"v
dele jeres succeser, SUAtRZEr og exferinger undervejs. ideek tl dg.
motiveres of fiellesskabet mec andre

Hvad bruger nogle (ikke nadvendigvis dig) ellers nemt 1.000
kroner pd - uden at samle1.000 nye e-mailmodtagere?

v o -

TURBO1000 er et uundgaeligt kursus for dig,
der vil szette din e-mailmarketing op i gear

Vg ervicigetly £ @rIgt svar, Ou reelt han brug

Disse fine virksomheder har vi undervist | e-mallmarketing

BOLIG idenyt.dk BOBEORE  BENJAMIN Wscandines  Aller

kaa O



Tvil er en invitasjon til 4
fortsette salgsprosessen

Slik kan du mgte kommentarer om at det er «for dyrt»;
Anerkjenn, be om mer kontekst, understrek verdien.

Anerkjenn

Ja, det er en stor investering [/ Det er snakk om mye penger // Det er en viktig beslutning // Det koster med norsk
produksjon og hgy kvalitet p& materialene [/ Det er ikke noe man unner seg hver dag [/ Det er noe man sparer til /[ Jeg
kjgper ikke dette til alle bursdager jeg gar

Be om mer kontekst
Har du kjept noe tilsvarende far? /[ Hva er det som gjer at du tenker at det er for dyrt? —> Falg opp med & fortelle mer

om verdien til produktet

Understrek verdien
Arsaken til at prisen er X, er...
Du gnsket & oppnd/Du sd etter dette, og det du far er...

Andre veier
Hvis du ikke kjgper dette, hvilke alternativer vurderer du da?
Hvis du ikke tenker pd prisen, hvordan traff tilbudet med det du har behov for?


https://fjellflyt.simplero.com/admin/worksheets/25366-Arbeidshefte-Selg-med-glede/sections/187203/edit

Hva er dette?




Kundene er koblet pd Wi-Fi

99% curcer

= What's in it for me

Torill Bye Wilhelmsen



Skrivegkt



https://fjellflyt.simplero.com/admin/worksheets/25366-Arbeidshefte-Selg-med-glede/sections/187203/edit

Salgsside for et produkt

- Skriv en salgsside for et spesifikt
produkt/tjeneste som klart og tydelig
formidler:

Js
Q9

- "'Kroken" - formuleringen som fanger
oppmerksomheten

- hvem produktet passer for

- hvilket problem det |lgser

- hva de kan oppnad ved 4 kjgpe det

- hvorfor dette er den beste lgsningen

- hvorfor de ber kjgpe det nd og ikke
Den aller enkleste maten 4 selge
Senere pa hvis du vil selge pa en etisk

og hjelpsom maéte

- Disse verktgyene lcerer du:

- Hvilke elementer hgrer med i en
salgsside som konverterer

- Hva som skal std pd knappene



Friskriv om hvad
som helst

Skrivi 2 minutter



3 typer
salgssider

+ Produktbeskrivelse i en nettbutikk
- Long-form sales page
- Short-form sales page



CHRISTINA KLISTSGAARD PRASENTERER NYT ONLINE-KIT.

/

Sadan far du dine forste
1.000 nyhedsbrevs-lesere

- og sddan konverterer du dem til
betalende kunder, mens du sover

Vil du have fyldt din e-
mailliste op med glade
lzesere,
der kober af dig?

Kom i gang med at bygge din egen version
af verdens mest effektive salgskanal

Brug e-mailmarketing fordi det virker

Byg din egen liste nu (eller udvid den, du har)

Forvend| kesere til kobere, mens du sover

Har du e
DO

Alt det her far du i kurset,
straks du logger ind:

g— Modu #1

Sadan transformerer du dit website til en
hejkonverterende tilmeldingsmaskine, der hivel
leesere ind 24/7

Pé farste modul lerer du bl.a.:

Ou laerer ogsd:

bytieha

Long-form

ygger du en liste med brandvarme leads, Gu
Ige til med det samme (uden at have et
website, en kunde eller en eneste krone til
markedsforing)
PA dette modul leerer du bl.a.:

Sadan konverterer du dine nye lesere Lil betalende
kunder, mens du sover

1 tredje modul far du:

LY

Dette kursus er baseret pa 8 ars professionel
e-mailmarkedsferings-nerderi.

snvderviser pd kurset e e malmarketngspecalst Chisting Kiesgasrd

Sidan foregdr kurset

TURSO1000 er et onlnelorrsus

wsporere dig th et kursusickale lang! vak

aternetfortindelse

jemme

Introduktio
1000 kroner + moms

nline-kitet ¢

HEFTIG BONUS:

Kom med | den lukkede Facebookgruppe TURBO1000
Challenge

Sammen med dit kursus (& du ogsd grotis mediemskab 3f den lukkece
facebookg uppe TURBO1000 CHALLENGE Her kan du sporre m‘u
ancre o-malmarkedsforers, der og=3 har Irvestaret | kurset - :,; u"v
dele jeres succeser, SUAtRZEr og exferinger undervejs. ideek tl dg.
motiveres of fiellesskabet mec andre

Hvad bruger nogle (ikke nadvendigvis dig) ellers nemt 1.000
kroner pd - uden at samle1.000 nye e-mailmodtagere?

v o -

TURBO1000 er et uundgaeligt kursus for dig,
der vil szette din e-mailmarketing op i gear

Vg ervicigetly £ @rIgt svar, Ou reelt han brug

Disse fine virksomheder har vi undervist | e-mallmarketing

BOLIG idenyt.dk BOBEORE  BENJAMIN Wscandines  Aller

kaa O



Short-form

Your 8 Phase Plan

Video 1
The High Performance
Advantage

i

Video 2
The 90 Day Achievement
Engine

90 DAY YEAR WORKSHOP SERIES

YOUR 8 PHASE PLAN

Video 3
Your 8 Phase Plan

90
DAY
YEAR

Video 4
The 90 Day Year

p B8

12,084 Share This With Others Looking To §
Make 2018 Great...

Share on facebook

Shares

Have you downloaded your
copy of the 90 Day Year
blueprint yet?

Have you tested your skills
on the 90 Day Year program?

Download the workbook

Get PDF'S Prove Yourself!

Todd has been featured in

BUSINESS
INSID

EheNewPJorkTimes ~ @CBSRADID

Herald

Lucky husband to a brilliant woman & CFO, who gets annoyed by his penchant to
embarrass her in public. And, happily struggling to raise three little oak trees (2 girls, one
boy) in the thimble of New York City.

Raised on a farm and ranch in Alberta, Canada, where he milked cows, nursed calves
and rode around on his horse, Cracker Jack.

A Dyslexic with the habit of writing a daily letter to someone since he was 23. (4738 and
counting...)

Founder of a sports science and mental game training company, The Peak Athlete,
that's worked with 100,000+ amateur athletes, and 100's of Pro & Olympic athletes
developing their mental toughness skills with his ‘Alter Ego Effect’ System

3-Time Stevie Award Winner for 'Global Leadership & Skill Development Program of the
Year' & 'Global Training Team of the Year' honoring ‘The 90 Day Year: High Performance
Operating System'

Have you downloaded your
copy of the 90 Day Year

N Have you tested your skills

\ - blueprint yet? =2 K on the 90 Day Year program?

Get PDF's

Copyright © 2018 Herman Global Ventures, LLC. All Rights Reserved
Disclaimer ~ Terms and Conditions ~ Policy  Affiliates
This site is not a part of the Facebook website or Facebook Inc. Additionally, this site is NOT endorsed by Facebook in any way. FACEBOOK s a trademark of FACEBOOK, Inc.




Good content structure is
never written in stone, but
persuasive copy will do
certain things and contain
certain elements time and
time again.

- Brian Clark, Copyblogger



De /7 elementene en
effektiv salgsside
bestdr av



Salgssidens 7 elementer

—
(]

Kroken - fang oppmerksomheten
Kundefordeler og forventningsavklaring
Hvem passer det for?

Referanser

Produktbeskrivelse og produktfordeler

Om 0SS

N o o~ w N

Pris og kjgp-knapp



Kroken



Kroken handler om 4 legge ut et agn som leseren biter pa.

«DETTE ma jeg lese mer om»

Eneste formal er A dra leseren videre til neste avsnitt.



Gode agn

Fortellingen

/o ” 1

. | ” - i
“Can At really play?™ a gpirl whispered. / = |
“Hea 4 2 z r exel ’ & N /

ey Laughed When IS
At the Piano
But When I Started to Play !~

John Caples



Gode agn

PAstand

Det eneste som betyr noe for a starte en lesnnsom og
boerekraftig bedrift er deg som grinder, kundene og
fornoldet mellom dere



Gode agn

Kunnskap

Visste du at mangel pd vitamin D kan fore til
slapphet og depresjon?



Gode agn

Sporsmal

Det er én populcer rett italienerne aldri drikker
redvin til. Vet du hvilken?



Gode agn

Kundehistorie

En av mine favorittkunder ble kvitt ryggsmertene
han hadde slitt med hele livet pd 2 uker. Hvilken
behandling fikk han?



Gode agn

Utrolig, men sant!

Har du hgrt historien om fyrstikkene som fortsatt virket
etter d ha ligget ute i skogen et helt ar, og reddet et
turfalge fra a fryse i hjel?



Gode agn

Utfordringen

Kan du lgfte deg selv over ei grein og holde deg oppe
over bakken i mer enn 30 sekunder? Da er du blant
Norges 10 prosent sterkeste mennesker.



Gode agn

Et glimt backstage

Se meg transformere et roterom til en drem av et walk-in-
closet pa 3 timer og oke prisen pd huset med 200 000 kr uten
a investere mer enn 6 000 kr i mgbler og maling.



Kundefordeler



“Nar du skriver for a selge, er det
egentlig redigering av de
ordene kunden bruker selv, og
det narrativet de forteller inne |
hodet sitt.”

- Alle «<conversion copywriters» som finnes



Hvordan ser «suksess» ut for
din kunde®?

Skrivil minutt



For og etter-situasjonen

Fyll ut kundekartet for disse to stadiene

for du skriver salgssida



Raskt resultat!

- Hva er det raskeste, mest verdifulle resultatet kunden kan
oppnaA?

- Eksempel:

- Neertur med badl og telt

- Fjerne et stort problem (pain point)
= dagrstokkmila

. Gi et raskt resultat (quick win)
= naturopplevelse



l GROWTH l

ﬁ%

Hvem passer det for?



Passer for deg som vil selge mer pa
nett - uten a ta kostnaden med en
helt ny nettside

Kurset passer for deg som vil fokusere pa kundene dine og det du leverer,
og ikke har forelsket deg i tanken om at a lage nye nettsider er svaret pa
“alt“ .

Denne workshopen er ogsa midt i blinken hvis du "ikke liker salg". For

hvis du ikke har lang erfaring i & selge deg selv og dine tjenester, er det
en hoy terskel a skulle skrive flatterende om deg selv og din kompetanse
til "Om oss"-sida.




Referanser



Hva er en god referanse?

1. Den er fra en drammekunde som du gjerne vil klone

2. Kunden har fatt et realistisk og ensket resultat fra a
bruke ditt produkt/tjeneste

3. Uttalelsen er troverdig, ikke for euroforisk

4. Imgtegdr tvil hos en potensiell kjgper

5. Referanser er ferskvare



Sporsmal du kan stille

1. Hvilke innvendinger hadde du fer du kjopte/
meldte deg pa?

Hva vil du si til noen som vurderer & bli med?
Nevn 1 konkret ting du fikk ut av a delta.

Hva var hgydepunktet?

U

Vil du anbefale produktet til andre, og hvorfor?



Produktbeskrivelse
og produktfordeler



Nar du snakker om
produktet/tjenesten din

. Hold det kort, visualiser det du kan

2. Beskriv det som er annerledes ved ditt produkt
enn konkurrentenes

3. Husk det som er opplagt for deg, f.eks.
oppmgtetid og sted, datoer, hvordan det blir

levert/sendt, om det er digitalt/fysisk



Fra produktinfo til
kundefordeler

oA W N

Gruppeundervisning —> Du blir del av et fellesskap
Coaching —> Se deg selv gjennom en annens blikk
Live QnA —> Fa svar pd alt du lurer pd om temaet
@yeblikkelig tilgang —> Start med det samme

Livstidstilgang —> Du beholder alt kursmateriellet



Velg en egenskap ved
produktet ditt og skriv den
om til en produktfordel

Skrivil minutt






Pris og kj@p



Pris og kjop

Fortell hva prisener-TYDELIG

Hvis du har en garanti, fortell om det!

Si hva som skjer | neste steg, etter at man har
klikket pd «kjop» (spesielt viktig for nettbutikker,
men gjelder alle transaksjoner pd nett)

Legg gjerne symboler for garantien eller en
referanse under kjgps-knappen for a trygge

Kjgperen.



BEST VALUE

Remarkable Growth Club

Early access Remarkable Growth Club

Month-to-month Early access
Six months

$79 5325

Compassionate accountability

group

Compassionate accountability

group
Digital coworking sessions

Digital coworking sessions
Best practices for enduring

productivity Best practices for enduring

productivity
Monthly "ask me anything" office

hours with Sonia Monthly "ask me anything" office

hours with Sonia
Billed monthly
Billed twice-yearly (best value)

Your support system for doing what

matters




Hva skal std pa knappene?

. Selve kjgpsknappen: Handlingen man gjennomfgrer ved
a klikke, f.eks. «Kjop kurset», «Bestill», «Legg i
handlekurven», «<Meld deg pd», «Reserver plass». Vcer klar
og tydelig pd kjgpsknappene. Velg en farge som skiller
seg ut fra resten, gronn og rad har vist gode resultater i

tester.

2. «Hooveren»: Hva skjer nar du trykker pd knappen, f.eks.

«Ga til padmeldingsskjemaet».



Fa salget i havn med
etiske salgsteknikker



: Bmsssassnsnses s
B




“"Hva mad leseren din forstq,
vite eller voere for de
Kjoper?”

Skrivi 5 minutter



: Bmsssassnsnses s
B




Press aldri folk til & PRESSE

dem til a kjgpe. Bruk heller

press for @ FORHINDRE dem
fra & prokrastinere.

- Michel Fortin



: Bmsssassnsnses s
B




«Vi er ikke redde for G gjore en
INNsAts, vi er redde for at det
skal voere bortkastet.

Den storste hindringen for a
gjore en innsats er mangelen pa
klarhet | hvordan den skal
brukes.»

- Ry Schwartz, Copyhackers



Forventningsavklaring

MVC = minimum viable
commitment

Hva kreves av kunden for at
hun skal lykkes?



Hva er minimum av hva folk
ma gjoere for a fa resultater?

Ullen ordliste Klarsprak
-+ satse 100 prosent - Skrive 500 ord,
+ hopp idet 3 ganger i uka
- aldri spise sjokolade igjen »+ 20 minutter mandag
- gve |l time om dagen hver og fredag
dag i overskuelig framtid + 1 uke med 2 timers
- Gjar en kjempeinnsats! konsentrert innsats
hver dag

- Invester 30 000 kr,
delta pd 2 meter og
fa en ferdig nettside






Takk for nQ!

Du ndr meg pa torill@fjellflyt.no

e | [

12345+~ | ABCDEFGHIJKLMNOP
67890x+ | QRSTUVWXYZZEPA

M

‘Vl.«‘
i
o
o i
A~ 5
i,

.
¥



https://fjellflyt.simplero.com/admin/worksheets/25366-Arbeidshefte-Selg-med-glede/sections/187203/edit

B

R
;\r. AL

ny
Lot 3

", » -
.3..,,).
:

A N
= ~
-
./
nb . B










