[Skriv har]

Lean Six Sigma

Grundkurs

Excellence in processes and projects — creating commitment and value



Valkommen till FrontLeaders

Med positivt ledarskap och faktabaserat beslutsfattande skapar vi processer i varldsklass, dar stress
forvandlas till lugn och ro, dar vi slipper "slacka brander" och dar tid finns for standig forbattring och

utveckling.

Stabila processer ger engagemang och forbattrad |6nsamhet.

Vart mal nar du lamnar en workshop, utbildning eller foreldsning hos oss ar att\

du ska:

- Veta att det du lart dig fungerar i verkligheten och inte bara i teorin
- Ha fatt ny kunskap som kommer till nytta i ditt fortsatta arbete

- Ha bade teoretisk och praktisk kompetens inom omradet

- Ha svar pa dina fragor

- Kanna att det verkligen var vart tiden och kostnaden

kHaft en rolig och givande upplevelse

%

Anna-Lena

Elitidrottare med
landslagsmeriter i bade
handboll och spjut

Kursansvarig Polishégskolan
Projektledare

Chef och ledare inom
polisen

Lean coach

Lean Six Sigma Green Belt

Pernilla

Maskiningenjor

Lean Six Sigma Master Black Belt
Produktionschef

Projektledare

Processutvecklare

Head of Lean Six Sigma, PMO in Process

Excellence

Motet med processer, projekt och de manniskor som ar involverade dr det som driver oss framat och

ar en kélla for var standiga utveckling.

Vi har tillsammans manga ars erfarenhet, dar vi praktiskt och teoretiskt arbetat med utveckling av

processer och inte minst kompetens.

Var styrka ar att koppla teori till praktiska exempel och satta det i sammanhang som okar forstaelse

och darmed behallningen och nyttan for dig som deltagare



Lean Six Sigma Grundkurs, 1 dag

Lean Six Sigma

6o

Grundkurs

En dags introduktion till metodikerna Lean och Six Sigma,

Vart syfte ar att ge deltagarna en grundlaggande forstaelse
e Kunna kdnna igen termer som anvands

e Kanna igen principer och metoder

e Uppskatta Lean som forandring/forbattringsmetodik

e Uppskatta Six Sigma som problemldsningsmetodik

® Se processer dar LEAN/Six Sigma kan ge ett forbattrat resultat



Innehall
Introduktion till teorin bakom Lean Six Sigma

Hur har Lean och Six Sigma utvecklats och var har det
sitt ursprung.

Vad &r en process?

Bade Lean och Six Sigma syftar till att forbattra
processer, vi definierar vad en process ar och hur vi
identifierar dem.

SIPOC - VSM
Exempel pa verktyg i forsta steget till forbattringar.
Basen i Lean och Six Sigma

Lean: 5 grundlaggande principer som genomsyrar Lean
arbete

Six Sigma: syftar till att minska variation, vad ar
variation?

PGSA, DMAIC

Oversikt och forstaelse for projekt och problemlésning
med Lean Six Sigma

PGSA- Planera, Gora, Studera, Agera. Lean hjulet for
forbattringsaktiviteter

DMAIC—Definiera, Mata, Analysera, Forbattra, Styra.
Six Sigma projektsteg for problemldsning.

Lean och Six Sigma kompletterar varandra

Varfor vi talar om Lean och Six Sigma samtidigt trots att
de har olika ursprung och delvis olika syfte.

Summering

Vi delar med oss av exempel dar Lean och Six Sigma har
bidragit till forbattrat resultat, bade som projekt och
arbetssatt.

bsent

LEADERS

Efter utbildning:

Har du lart dig terminologin, forstar metodiken och
kan samtala om Lean Six Sigma samt har forstaelse for
vilken nytta du kan ha av dessa tva metodiker.

Malgrupp:
Du som leder eller deltar i forbattringsarbete.

Du som vill veta mer om Lean Six Sigma.

Forkunskapskrav:

Inga férutom nyfikenhet

Upplagg:

Foreldasning blandat med kortare 6vningar samt tid for
diskussioner

Investering:
Oppen utbildning: 6900 kr

Foretagsintern utbildning: Kontakta oss for en offert

Kursansvarig:
Pernilla Pihl, Lean Six Sigma Master Black Belt

pernilla@frontleaders.se



Kontakta oss

Vi svarar valdigt gdrna pa fragor och funderingar.

Med férhoppning att vi mots under hosten

Pernilla och Anna-Lena

kontakt@frontleaders.se
073-0673161

www.frontleaders.se



